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щодо виконання у І кварталі 2026 року заходу 12 завдання 65 Плану заходів на 2025 – 2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 № 374-р 
(організація проведення заходів з підвищення кваліфікації, тренінгів, семінарів тощо для працівників надавачів соціальних послуг, зокрема для соціальних працівників, з надання першої психологічної допомоги отримувачам соціальних послуг)

З 9 по 20 березня 2026 року Дніпропетровським обласним центром соціальних служб у співпраці з Дніпровським національним університетом ім. О.Гончара проведено курс тематичного удосконалення для працівників соціальних установ за програмою “Професійна стійкість та інноваційні технології соціальної роботи в умовах кризових викликів”.
Навчання відбулося в онлайн-форматі та поєднувало лекційні заняття з елементами соціально-психологічного тренінгу, що сприяло не лише отриманню нових знань, а й розвитку практичних навичок фахівців.
У межах курсу було розглянуто актуальні теми, зокрема:
· ресоціалізація та інтеграція особистості в умовах воєнного стану;
· соціальний навігатор як інструмент розвитку комунікативної компетентності та впевненості молоді;
· стрес та запобігання професійному вигоранню фахівців соціальної роботи;
· емоційний інтелект та його роль у вирішенні конфліктів, сучасні методи і технології роботи.
Участь у навчанні взяли 106 працівників – надавачів соціальних послуг. За результатами проходження курсу всі учасники отримали відповідні сертифікати.
Проведений курс став важливим кроком у підвищенні професійної компетентності фахівців соціальної сфери та зміцненні їхньої стійкості до викликів сьогодення. 

