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щодо виконання у І кварталі 2026 року заходу 6 завдання 72 Плану заходів 
на 2025 – 2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 № 374-р 
(забезпечення розвитку мережі надавачів соціальних послуг 
для осіб старшого віку в громадах)


Для забезпечення організації надання соціальних послуг в територіальних громадах області функціонують 73 комунальних закладів (установ), а саме:
53 центри надання соціальних послуг;
20 територіальних центрів соціального обслуговування.
Загальна чисельність працівників зазначених соціальних установ складає майже 4 тис. осіб, у тому числі:
2,2 тис. соціальних робітників;
169 соціальних працівників;
152 медичних працівники;
191 фахівець із соціальної роботи;
46 фахівців із соціальної допомоги вдома;
42 психологи.
Під час дії на території країни воєнного стану всі комунальні заклади та установи продовжують працювати і надають соціальні послуги в повному обсязі відповідно до складених індивідуальних планів та потреб отримувачів соціальних послуг.
З початку 2026 року у вищезазначених закладах та установах обслуговано понад 38 тис. осіб, надано 51,3 тис. соціальних послуг. 
Переважна більшість серед отримувачів соціальних послуг – 81%, або   31,1 тис. обслугованих осіб – це літні люди, 18% або 6,7 тис. осіб – особи з інвалідністю, 1% або 273 осіб – інші категорії громадян, які перебувають у складних життєвих обставинах і за станом здоров’я потребують допомоги.
80% від загальної чисельності обслугованих – це жінки, 20% – чоловіки.
Комунальними закладами та установами одній людині одночасно можуть надаватися декілька видів соціальних послуг в залежності від її потреб.
Найбільш затребуваними залишаються такі соціальні послуги як:
догляд вдома – 25,1 тис. осіб;
натуральна допомога – 11,9 тис. осіб.
Крім того, надавалися інші соціальні послуги:
соціальна адаптація – 4,6 тис. осіб;
інформування – 3,2 тис. осіб;
денний догляд – 2,4 тис. осіб;
консультування – 1,8 тис. осіб;
представництво інтересів – 1 тис. осіб;
транспортні послуги – 891 особа;
догляд стаціонарний – 243 особи;
соціальна профілактика – 27 осіб;
надання притулку – 43 особи.
Окрім того, особи, які перебувають на обслуговуванні отримують також додаткові послуги, зокрема:
гарячі обіди – отримали 1,3 осіб;
прокат технічних засобів реабілітації – 2,2 тис. осіб;
навчання у відділеннях “Університет ІІІ віку” – 822 особи.

