ІНФОРМАЦІЯ
щодо виконання у 2025 році заходу 3 завдання 39 Плану заходів
на 2025 – 2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 № 374-р 

Завдання 39 захід 3: проведення навчання працівників закладів соціальної інфраструктури.
[bookmark: _GoBack]Протягом 2025 року в області забезпечено проведення системного навчання працівників надавачів соціальних послуг з питань підвищення цифрової грамотності.
Загалом навчанням охоплено 223 працівники територіальних громад, які взяли участь у тематичних онлайн-вебінарах, спрямованих на розвиток сучасних цифрових компетентностей, зокрема:
48 соціальних робітників;
38 соціальних працівників;
16 фахівців із соціальної допомоги вдома;
69 фахівців із соціальної роботи;
1 соціальний менеджер;
10 психологів.
Проведення таких навчальних заходів сприяє підвищенню рівня цифрової компетентності фахівців соціальної сфери, що є важливою складовою забезпечення доступності та безбар’єрності соціальних послуг. Оволодіння сучасними цифровими інструментами дозволяє:
покращити якість та оперативність надання послуг;
забезпечити рівний доступ населення до соціальної підтримки, у тому числі в умовах дистанційної взаємодії;
підвищити ефективність комунікації з отримувачами послуг;
впроваджувати інноваційні підходи у соціальній роботі.
Таким чином, розвиток цифрових навичок працівників закладів соціальної інфраструктури є важливим чинником формування доступного, сучасного та орієнтованого на потреби людини середовища.
